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多機関連携の必要性

持続性のあるコーディネート機能

奥田知志・稲月 正・垣田裕介・堤 圭史郎（2014）
「生活困窮者への伴走型支援-経済的困窮と社会的孤立に対応するトータルサポート-」明石書店 P60



地域福祉の推進は、
①地域住民が相互に人格と個性を尊重し合いながら、参加
②共生する地域社会の実現を目指して行われなければならない

ア.地域住民
イ.社会福祉を目的とする事業を経営する者
ウ.社会福祉に関する活動を行う者

相互に協力し、福祉サービスを必要とする地域住民が日常生活を営み、あら
ゆる分野の活動に参加する機会が確保されるように

社会福祉法 第４条第１項 + 第２項

「地域住民等」

地域福祉の推進に努めなければならない



地域住民等は、地域福祉の推進に当たっては、

① 地域住民及びその世帯が抱える課題

② 地域住民の地域社会からの孤立

③ 地域住民が日常生活を営み、活動に参加する機会の確保の課題

「地域生活課題」の把握

「支援関係機関」との連携等によりその解決を図るよう特に留意

社会福祉法 第４条第３項



菊川市における支援調整会議
+菊川市セーフティネット支援ネットワーク会議（支援会議）

菊川市
地域包括支援センター

福）和松会

福）草笛の会

福）白翁会福）Ｍネット東遠

NPO法人
小規模多機能ホームようこそ

NPO法人しずおか

東遠学園組合
東遠学園

菊川市（福祉課）

菊川市社会福祉協議会

入口支援 出口支援

総合相談

生活支援

居住支援

就労支援
.
.

制度の狭間

地域若者サポート
ステーション



孤立する親子（8050世帯）への支援事例

（アルコール依存症のAさんと家族への支援)



事例概要と飲酒による問題の始まり

＜地域との関係＞

Aさん

＜Aと家族のこれまでと現状＞

地域

リストカット

飲酒運転で事故失恋

10代後半ナンパされ、
スナックでビール

14歳

父死亡



本格的な関わりのはじまり

X年11月

高額療養費制度を
利用しても医療費
が支払えない…

民生委員
Aさん

？

今後、Aの収支状
況を明らかにし、
同居家族へ援助依
頼する

病院にてAと関係者による
話し合い

X年1月

孤立



家族との関わり

Aさん

X年3月

体調不良…
聞いてもらいた
いことがある…

X年1月

たびたび日程変更

Aさん母

Aさん弟
地域包括支援センター

地域包括支援センター



家計支援・就労支援の関わり

Aさん

体調不良…

X年1月

たびたび日程変更

X年2月

家計支援

…

就労支援

ハローワーク

不採用

不採用

A社

B社

X年6～9月X年2～5月



飲酒による問題行動

Aさん

お腹が痛い
…

X+2年12月

担当者会議

X+3年1月

…

X+3年4月

アル中を治した
い。手助けして

ほしい。

安心して過ごせ
る場所を探す

相談支援事業所

？



行き場所・居場所づくり

Aさん

X+3年1月

×

X+3年5月 X+3年7月

担当者会議

地域活動支援センター

就労継続支援B型
事業所

相談支援事業所

馴染めず…
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菊川市における多機関連携によるニーズ把握からの取り組み

居住支援

ひきこもり問題への取り組み

多頭飼育

安心見守りサービス（金銭管理）

発達障害児・者の居場所づくり

《主なサービス内容》
（１）見守り
（２）福祉サービスの利用援助
（３）日常的金銭管理
（４）書類等の預かりサービス



地域全体として伴走型支援し、

「持続性のあるコーディネート」が求められる


